6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA
EKOL KBB TIP MERKEZi
HASTA/HIZMET ALAN KiSI AYDINLATMA METNI

Avdinlatma Metni Amaci ve Kapsami

Ekol Ozel Kulak Burun Bogaz Dal Merkezi Saghk Hizmetleri Limited Sirketi olarak 6698 sayil
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” veya “Kanun” olarak anilacaktir.) kapsaminda kisisel
verilerinizin korunmasi i¢in tedbir almaktayiz. Kisisel Verilerinizi, KVKK ve ilgili yasal mevzuat
kapsaminda ve “veri sorumlusu” sifatimizla asagida aciklanan sebeplerle ve yontemlerle islemekteyiz.

Ekol Ozel Kulak Burun Bogaz Dal Merkezi Saghk Hizmetleri Limited Sirketi Kisisel Verilerin
Islenmesi Hakkinda Aydimlatma Metni, KVKK’nin 10. maddesinde yer alan “Veri Sorumlusu’nun
Aydinlatma Yikimliligi” baglikli maddesi uyarinca: veri sorumlusunun kimligi, kisisel verilerinizin
toplanma yontemi ve hukuki sebebi, bu verilerin hangi amagcla islenecegi, kimlere ve hangi amagla
aktarilabilecegi, veri igleme siiresi ve Kanun’un 11. maddesinde sayilan haklarimizin neler oldugu ile
ilgili sizi en seffaf sekilde bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir.

Veri Sorumlusu

Sirket Unvani: Ekol Ozel Kulak Burun Bogaz Dal Merkezi Saglik Hizmetleri Limited Sirketi

Adres: Atasehir Mahallesi 8019/13 Sokak No:2/1 Mavisehir-Cigli Kipa Kavsag Cigli/izmir

(Isbu Aydinlatma Metni kapsaminda “Firma” olarak anilacaktir.)

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle firma internet sitesi, sirket ici dijital
uygulamalar, ¢agri merkezi, EKOL KBB TIP MERKEZI birimleri, EKOL KBB TIP MERKEZI
icerisinde faaliyetlerin yiiriitiilebilmesi i¢in kullanilan yazilimlar ve birimlerin kullanmis oldugu dijital
ve basili dokiimanlar yolu ile sozlii, yazili ya da elektronik olarak toplanmaktadir. Kisisel verileriniz,
EKOL KBB TIP MERKEZI ile iliskiniz devam ettigi miiddetce olusturularak ve giincellenerek
islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulacaktir.

Kisisel verileriniz, “Islenen Kisisel Verileriniz ve Islenme Amagclar’” bashginda yer alan amagclar
dogrultusunda ve 6698 sayili Kanun’un 5.maddesi 1. fikrasi kapsaminda ag¢ik riza sartinin saglanmasi
veya 5. maddenin 2.fikrasi uyarinca belirtilen;

a) Kanunlarda agikg¢a 6ngoriilmesi

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasmna hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

¢) Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi,

¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,
e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri igslemenin zorunlu olmasi,

f) ilgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi,

kisisel veri isleme sartlar1 kapsaminda iglenmektedir.
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islenen Kisisel Verileriniz

Kisisel Verileriniz yasal yiikiimliiliikler geregi veya firma is ve islemlerinde daha uygun bir hizmet
verebilmek amaciyla giivenli bir sekilde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun bir sekilde

islenmektedir. Bu kapsamda kisisel veri olarak tabloda yer alan veriler toplanmaktadir;

1) is ve Hizmet Faaliyetlerinin Yiiriitiilebilmesi

Islenen Kisisel Veriler

Isleme Amaclar

Hukuki Sebep

Kimlik: Kisi ~ kimligine
dair bilgilerin bulundugu

parola bilgileri gibi veri
tirlerini ifade etmektedir.

Finans: Kisinin finansal
bilgilerinin bulundugu veri

Miisteri Islem: Kisinin
misteri iglem bilgilerini
icermektedir. (Orn.Fatura
Bilgileri, Fatura Numarasi)

Hukuki islem: Bu veri
kategorisi kisiye ait hukuki

islem _bilgilerini
igermektedir. (Orn. Maas
Haczi  Bilgileri, Icra

Dosyalart ve Adli Dava
Bilgileri)

Sirket tarafindan yiiriitiilen ticari
faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in
ilgili is birimlerimiz tarafindan

amaglartyla, iglenecektir.

e Bir sozlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili

veri grublldur. (Orn gerekli c¢alismalarin yapilmast ve olmast kaydiyla,
Ad, Soyad, Dogum Tarihi, buna baghh is  siireglerinin sozlesmenin taraflarna
Imza) yiiriitiilmesi ait  kisisel verilerin
. ’ . . islenmesinin  gerekli
. . e Uriin ve/veya hizmetlerin
lletisim: Kisiye —ulagmak azarlama siireglerinin planlanmast olmast,
icin kullanilabilecek veri p / . tuf mnp e Veri sorumlusunun
grubudur. (Orn.  Telefon velveya yurutimestigmm, - hukuki yiikiimliiligiini
numarast, Adresi, E-posta | ® Yargt organlarmin ve/veya idari yerine  getirebilmesi
Adresi) makamlarin istedigi bilgi ve belge icin zorunlu olmast
taleplerinin yerine getirilmesi, e Bir hakkmn tésisi
islem Giivenligi: Bu veri | ® Mi}steri memnuniyetinin kullanilmas1 veya
kategorisi IP adresi seiglanmasg" L _ korunmasi ig¢in  veri
bilgileri, Internet sitesi | ® SOzlesme siireglerinin yiiritilmesi, islemenin zorunlu
giris ¢ikis bilgileri, Sifre ve olmasi,

e lgili kisinin temel hak
ve Ozgilirliikklerine zarar

(Orn. Giivenlik vermemek  kaydiyla,
Anahtarlari, Log Kayaitlari, veri sorumlusunun
IP Adresleri) mesru menfaatleri i¢in

veri islenmesinin

zorunlu olmasi,

grubudur. (Orn. Banka hukuki sebeplerine
H.esa.lp. Numaras;, IBAN dayanilarak kisisel
Bilgisi) verileriniz islenmektedir.

2) Kamera Goriintiilerinin ve isitsel Kayitlarin Depolanmasi

Islenen Kisisel Veriler

Isleme Amaclar

Hukuki Sebep

saglanmasi,

e Giivenligin ve denetimlerin | e

Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya
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Fiziksel Mekén Giivenligi: Bu veri
kategorisi calisanlarin giris ¢ikis kayit
bilgileri, Kamera kayitlar1 gibi veri
tirlerini  ifade  etmektedir. (Orn.
Kamera goriintii kayitlari)

Gorsel ve Isitsel Kayitlar: Kisiye ait
gorsel ve isitsel verilerin bulundugu
veri grubudur. (Orn. Santral Ses
Kayd)

Talep ve sikayetlerin takibi,
Yargi organlarmin ve/veya
idari makamlarm istedigi
bilgi ve belge taleplerinin
yerine getirilmesi,

Hukuki, ticari ve is sagligi
giivenliklerinin temini,
Kamera goriintiilerinin
depolanmasi islerinin
yiirttildiigii veya firmaya
bagl merkez ve
birimlerinde fiziki olarak
bulunmaniz halinde
giivenligin ve denetimlerin
saglanmasi,

amaglar ile kisisel verileriniz
islenmektedir.

korunmasi i¢in veri
islemenin zorunlu
olmasi,

e Ilgili kisinin temel
hak ve
Ozgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun
mesru menfaatleri
i¢in veri
islenmesinin zorunlu
olmasi,

hukuki sebeplerine
dayanilarak kisisel
verileriniz iglenmektedir.

islenen ozel nitelikli kisisel verilerinizin islenme amaclari;

1) Tibbi Teshis ve Tedavi Faalivetlerinin Yiiriitiilebilmesi

Islenen Kisisel Veriler

Isleme Amaclar

Hukuki Sebep

Saghk Bilgileri: Kisinin saglik

bilgilerinin ~ bulundugu  veri
grubudur. (Orn. Kan Grubu,
Medikal  Gegmis, Check-Up

Sonucu, Konsiiltasyon Raporu,
Diyet Formu, Ameliyat Bilgileri,
Uygulanan Tedavi  Yontemi,
Hastalik Tiirii, Kullandig laglar,
GOz Retina Cekimleri, Tibbi
Degerler, Tahlil Sonuglar1).

Biyometrik/GenetikVeri: Kisiye
ait biyometrik/genetik verilerin
bulundugu veri grubudur (Orn.
Parmak 1zi, Avu¢ Izi, Genetik
Bilgi)

Hastanemizin i¢ isleyisi ile

giinliik operasyonlarin
planlanmasi, ydnetilmesi
ve ilag temininin
saglanmasi,

Tibbl teshis, tedavi ve
bakim, medikal
malzemelerinin temini
gibi saglik hizmetlerinin
ylriitiilmesi ve
yOnetilmesi,

Gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslar ile

kamu kurumu
niteligindeki meslek
kuruluslarinca  yapilacak
denetleme ve/veya
diizenleme  gorevlerinin
ylriitiilmesi,

Yargi organlariin ve/veya
idari makamlarin istedigi
bilgi ve belge taleplerinin
yerine getirilmesi,

Saglik  hizmetleri  ile
finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi,
Koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, muayene, tedavi,
bakim hizmetlerinin
ylriitiilmesi, kamu

sagliginin korunmasi,

¢ Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya
korunmasi i¢in
zorunlu olmasi,

e  Sir saklama
ylikiimliligii
altinda bulunan
kigiler veya
yetkili kurum ve
kuruluslarca,
kamu sagligiin
korunmasi,
koruyucu
hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve
bakim
hizmetlerinin
yiiriitiilmesi ile
saglik
hizmetlerinin
planlanmasi,
yonetimi ve
finansmani
amactyla gerekli
olmasi,

hukuki sebebine
dayanilarak kisisel
verileriniz iglenmektedir.
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e Gerekli test ve tetkiklerin
yapilmasi ve ilgili
siireglerin yiiriitiilmesi,

e Hasta iliskileri yo6netimi
siireclerinin planlanmasi,

e Hasta memnuniyetinin
Ol¢iilmesi,

e Hasta kayit, giris-cikis
sire¢ ve prosedirlerinin

ylriitiilmesi,

e Hastanin
degerlendirilmesi,

e Risk yonetimi ve kalite
gelistirme  aktivitelerinin

yerine getirilmesi,

Amaglartyla islenmektedir.

2) Anlasmali Olunan Dernek, Sendika ve Sivil Toplum Kuruluslar: ile Hastanemiz Arasinda Yer
Alan Anlasma Geregi indirimden Yararlanma Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Islenen Kisisel Veriler Isleme Amaclar: Hukuki Sebep

e Tlgili kisinin acik

Sendika Uyelik Bilgileri: e Anlasmali olunan 6zel rizasini sunmasl

Kisinin sendika bilgilerinin sigorta sirketleri

bulundugu veri grubudur. (Orn. ve/veya diger kurumlar | Hukuki sebebine dayanilarak

Uye Olunan Sendika Bilgisi) tarafindan, anlasmalar | kisisel verileriniz islenmektedir
gercevesinde  sunulan

Dernek  Uyelik  Bilgileri: teklif, promosyon,

Kisinin iye ve ilgili oldugu
dernek bilgilerinin bulundugu
veri grubudur. (Orn. Uye
Olunan Dernek Bilgisi).

muafiyet vb. hak ve
yiikiimliiliikklerin yerine
getirilmesi,

e Kamu diizeninin ve

sagliginin korunmast,

Vakif Uyelik Bilgileri: Kisinin
iye ve ilgili oldugu vakif
bilgilerinin bulundugu veri
grubudur.

Amaglariyla islenmektedir.

islenen Kisisel Verilerinizin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik
ve idari tedbirlerin alinmasini saglayarak, Kisisel Verilerinizi yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda;
e lgili kamu kurum ve kuruluslarmin talepleri dogrultusunda ve talep amaglariyla smirli olarak
hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluglarina,
e Hukuki islerin takibi amaciyla avukatlar veya avukatlik ortakliklarina,
o Faaliyetlerimizi yiiriitmek tizere sozlesmesel olarak hizmet aldigimiz ve/veya hizmet
verdigimiz, is birligi yaptigimiz kuruluslara,

KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ¢ergevesinde agik riza
sartinin saglanmasi ile aktarilabilecektir.
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Veri isleme Siiresi ve Muhafaza Siiresi

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen isleme amaclarimin gerektirdigi siire ve ilgili mevzuatta
belirtilen siireler boyunca saklanmaktadir. isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglarla smirl
olmak iizere EKOL KBB TIP MERKEZI ve EKOL KBB TIP MERKEZI bagl merkez ve birimlerinin
tabi oldugu, ilgili tiim kanun ve sair yasal mevzuatta yer alan veri isleme ve zamanagimu siirelerine riayet
edilerek islenmektedir. Kanunlarda veri igsleme siirelerine iliskin degisiklik yapilmasi halinde, belirlenen
yeni slireler esas alinacaktir.

Kisisel verileriniz, amagla smirlilik ilkesinin bir geregi olarak isbu Aydinlatma Metninde agiklanan
amaglarm yerine getirilmesi ve her haliikirda EKOL KBB TIP MERKEZI uygulamalar1 ve ticari
yasaminin teamiilleri uyarmca islenmesini gerektiren siire ile sinirli olarak iglenmekte, stirelerin dolmasi
ardindan ise silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

ilgili Kisinin Haklarim Kullanmasi:

Igili kisi , Kanunun ilgili kisinin haklarmi diizenleyen 11.maddesi kapsamindaki kisisel verilerinizin
islenmesine, aktarilmasina, silinmesine ve diger konulara iligkin taleplerini “Veri Sorumlusuna Bagvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e gore “Atasehir Mahallesi 8019/13 Sokak No:2/1 Mavisehir-Cigli
Kipa Kavsagi Cigli/lzmir “adresine yazili olarak veya info@ekolinternational.com adresine e-
postanizin sirket sistemlerinde kayith olmasi sart1 ile e-posta adresine elektronik ortamdan iletmek
suretiyle veya sirketimizin ekolkbb@hs03.kep.tr kep adresine kayith elektronik posta ile bagvurarak
sayilan haklarini kullanabilecektir. Bu konuda daha kapsamli diizenleme veri gruplarina iligkin daha
detayli Ekol KBB Tip Merkezi Kisisel Veri Basvuru ve Yanit Prosediirii ve Ekol KBB Tip
Merkezi Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’nda yapilnustir. Ilgili
prosediire kurum internet sitemizden veya ilgili personele yapacaginiz talep dogrultusunda
ulasabilirsiniz.
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